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管理层5月营运资料说明 
一、经营情况
2014年5月，集团合并旅客周转量、运输量同比继续保持上升，环比略有下降。

客运运力投入及旅客周转量同比均上升9.3%。其中，国内运力投入同比上升3.8%，旅客周转量同比上升4.3%；国际运力投入同比上升20.6%，旅客周转量同比上升18.9%；地区运力投入同比上升14.5%，旅客周转量同比上升21.7%。平均客座率为78.9%，同比持平，国内和地区航线分别上升0.5和4.1个百分点，国际航线下降1.1个百分点。
5月1日起，新增杭州-青岛-长春航线（每周三班）；5月5日起，新增北京-维也纳-巴塞罗那航线（每周四班）；5月9日起，新增北京-哈密航线（每周两班）、成都-榆林航线（每周四班）；5月17日起，新增杭州-绵阳-乌鲁木齐航线（每周三班）；5月20日起，新增每周杭州-济州航线（每周六班）。
货运方面，5月货邮周转量同比、环比均有所上升，货邮运输量同比继续表现上升，环比小幅下降。货运运力投入同比上升9.2%，货邮周转量同比上升4.6%，货邮运输量同比上升2.4%；货运载运率为57.8%，同比下降2.6个百分点。
5月，不含控股企业，国航航油采购总量为32.9万吨，采购均价为7,127元/吨，同比上升5%。其中，国外航油采购均价为人民币6,244元/吨，同比上升4%。国内航班航油采购均价为7,386元/吨，同比上升5%。
燃油附加费调整
	执行日期
（以出票日期为准）
	航段
	原标准
（每航段每人）
	现标准
（每航段每人）

	5月1日
	香港至中国内地
	港币211元
	港币193元

	
	韩国至
	中国大陆（除山东青岛、济南）
	美元44元
	美元41元

	
	
	山东青岛、济南
	美元25元
	美元24元


5月集团引进两架飞机，分别为一架B737-800和一架A330-300客机。退出一架B767客机和一架B747-400F货机。截至5月底机队总数为509架。
二、重要公告提示
5月22日，国航召开2013年度股东大会，审议通过了《关于公司2013年度董事会工作报告的议案》等九项议案。
三、其他业务进展
5月，“凤凰知音”常旅客计划推出中国民航首个家庭计划，每个家庭成员在每个自然年都有一次转赠里程给其他家庭成员，和从其他家庭成员处受赠里程的机会。只要拨打会员服务热线，5个工作日内里程就可以转赠到账。家庭成员最多可转赠高达50%的账户里程，最高限额高达40万公里，充分满足家庭成员共同累积里程的需求。
国航近日推出“国航假期”--“动态打包自由行”产品。该产品依托国航强大的航线网络优势，联合全球15万家酒店，为热衷自由行的人士提供一个灵活多样的旅行度假平台。旅客可根据自身需求，任意搭配组合航班和酒店，私人定制个性化的完美假期。
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